
 "راهبردی بندر انزلی پرسشنامه " 

 

 با عرض سلام  

در حال   شهرداریمی باشد که توسط دانشگاه گیلان با مشارکت  انزلیشهر  عملیاتی-راهبردیطرح شهروند گرامی، پرسشنامه حاضر مربوط به 

پاسخگویی به این پرسشنامه  .  کمک شایانی خواهد نمود  انزلیمشارکت شما به تیم پژوهشی در دستیابی به اهداف طرح و توسعه شهر  انجام است.  

 .دقیقه به طول خواهد انجامید  10–  15

 سن: ...............     شغل: ..................................          ☐زن     ☐ جنسیت:  مرد ➢

 ☐فوق لیسانس و بالاتر        ☐لیسانس        ☐فوق دیپلم        ☐دیپلم       ☐تحصیلات:   زیر دیپلم   ➢

 شما در کدامیک از تقسیمات زیر قرار می گیرید: ➢

 ☐  )ذکر نمایید(  سایر     ☐نخبگان و دانشگاهیان          ☐مسئولان و کارشناسان          ☐گردشگران          ☐کسبه و بازاریان         ☐ساکن شهر  

 ؟ ..............    انزلیمدت سکونت در شهر   ➢

 ........................................ چیست؟      شهردلیل سکونت شما در این   ➢

 ..........................خیابان و کوچه محل سکونت شما چیست؟  ..............محله،  نام   ➢

   ، کدام مکان های این شهر در ذهنتان تداعی می گردد؟انزلیبا شنیدن نام شهر   ➢

 

 وجود دارد که می تواند بستر توسعه شهر را مهیا سازد؟   انزلیدر شهر    چه قابلیت ها و عوامل متمایزی ➢

 

 

 و شورای شهر راضی هستید؟ دلایلتان را مطرح نمایید.   انزلیآیا از عملکرد شهرداری   ➢

 

 را انتخاب می نمایید.   انزلیبرای گذران اوقات فراغت کدام مکان های شهر   ➢

 

 وجود دارد و راه حل پیشنهادی شما برای حل آن ها چیست؟   انزلیدر شهر    به نظر شما چه مسائل و مشکلاتی ➢

 

 به چه میزان استفاده میکنید؟ آیا رضایت دارید؟  از خدمات الکترونیکی شهرداری انزلی   ➢

 

 

 ؟  خواهد بوددیگری از شهرداری به صورت الکترونیکی قابل ارائه    بنظر شما، چه خدمات ➢

 

 

 شود؟    در شهر  صرف چه مسائلی  هزینه ها بیشتر  یت دارید؟ و تمایل داریدکرد بودجه توسط شهرداری رضااز نحوه هزینه ➢

 

 



 .احساس خوبی نسبت به شهر انزلی دارم (1

 ☐بسیار زیاد                     ☐   زیاد                    ☐تا حدودی                      ☐  کم                    ☐    بسیار کم

 دانم.از وجود خود میاین شهر را بخشی   (2

 ☐بسیار زیاد                     ☐   زیاد                    ☐تا حدودی                      ☐  کم                    ☐    بسیار کم

 کنم.نسبت به شهر همان طوری که هست احساس غرور و افتخار می      (3

 ☐بسیار زیاد                     ☐    زیاد                    ☐تا حدودی                      ☐   کم                   ☐     بسیار کم        

 مهم است.  آینده این شهر برایم (4

 ☐بسیار زیاد                     ☐   زیاد                    ☐تا حدودی                      ☐  کم                    ☐    بسیار کم

 هستم  خود  یفعل  یحاضر به ترک محل زندگتر  در صورت داشتن شرابط مناسب (5

 ☐بسیار زیاد                     ☐   زیاد                    ☐تا حدودی                      ☐  کم                    ☐    بسیار کم
 های بخش خصوصی در شهر عضویت دارم.در صنف، اتحادیه، انجمن یا شبکه (6

 ☐بسیار زیاد                     ☐   زیاد                    ☐تا حدودی                      ☐  کم                    ☐    بسیار کم
 .ن دارمآدر صورت وجود انجمن محله تمایل به عضویت در   (7

 ☐بسیار زیاد                     ☐   زیاد                    ☐تا حدودی                      ☐  کم                    ☐    بسیار کم
 در رویدادهای جمعی و جلسات مربوط به شهر حضور فعال دارم. (8

 ☐بسیار زیاد                     ☐   زیاد                    ☐تا حدودی                      ☐  کم                    ☐    بسیار کم

 زیاد است.  های بحرانی و گرفتاری بسیارمیزان مشارکت شهروندان در حل مسائل در موقعیت (9

 ☐بسیار زیاد                     ☐   زیاد                    ☐تا حدودی                      ☐  کم                    ☐    بسیار کم

 برای پیشرفت شهر داوطلبانه با نهادها و ارگان ها مشارکت نمایم.حاضرم   (10

 ☐بسیار زیاد                     ☐   زیاد                    ☐تا حدودی                      ☐  کم                    ☐    بسیار کم

 .کنم  مالی  مشارکت  شهری  هایپروژه  تمایل دارم در (11

 ☐بسیار زیاد                     ☐    زیاد                     ☐تا حدودی                      ☐  کم                   ☐     بسیار کم
 تاثیرگذار خواهد بود.شهر  من در پیشبرد امور    مشارکت (12

 ☐بسیار زیاد                     ☐   زیاد                    ☐تا حدودی                      ☐  کم                    ☐    بسیار کم

 در حل مشکلات محله وجود دارد.  مشارکت زیادیبین شهروندان و شورای شهر    (13

 ☐بسیار زیاد                     ☐   زیاد                    ☐تا حدودی                      ☐  کم                    ☐    بسیار کم

 ؟ به طور کلی از کیفیت زندگی در شهر انزلی رضایت دارید (14

 ☐بسیار زیاد                     ☐    زیاد                     ☐تا حدودی                      ☐  کم                   ☐     بسیار کم

 ؟نظر و محیط شهر انزلی رضایت داریدمکیفیت  آیا از   (15

 ☐بسیار زیاد                     ☐    زیاد                     ☐تا حدودی                      ☐  کم                   ☐     بسیار کم
 حمل و نقل عمومی ارائه شده در شهر رضایت دارید؟ آیا از   (16

 ☐بسیار زیاد                     ☐    زیاد                     ☐تا حدودی                      ☐  کم                   ☐     بسیار کم
 سطح ایمنی و امنیت در شهر رضایت دارید؟آیا از   (17

 ☐بسیار زیاد                     ☐    زیاد                     ☐تا حدودی                      ☐  کم                   ☐     بسیار کم
 آیا از مشارکت دادن شهروندان در امور شهر رضایت دارید؟  (18

 ☐بسیار زیاد                     ☐    زیاد                     ☐تا حدودی                      ☐  کم                   ☐     بسیار کم
 تنوع عملکردی شهر رضایت دارید؟آیا از   (19

 ☐بسیار زیاد                     ☐    زیاد                     ☐تا حدودی                      ☐  کم                   ☐     بسیار کم
 با شهرهای دیگر رضایت دارید؟   انزلی  هویت و تمایز شهرآیا از   (20

 ☐بسیار زیاد                     ☐    زیاد                     ☐تا حدودی                      ☐  کم                   ☐     بسیار کم



 بهسازی و نوسازی شهر رضایت دارید؟آیا از   (21

 ☐بسیار زیاد                     ☐    زیاد                     ☐تا حدودی                      ☐  کم                   ☐     بسیار کم
 های ورزشی شهر رضایت دارید؟زیرساختآیا از   (22

 ☐بسیار زیاد                     ☐    زیاد                     ☐تا حدودی                      ☐  کم                   ☐     بسیار کم
 رضایت دارید؟   شهر  سطح  از  سطحی  های  آب  آوریجمع  مطلوبیتآیا از   (23

 ☐بسیار زیاد                     ☐    زیاد                     ☐تا حدودی                      ☐  کم                   ☐     بسیار کم
 اعتماد دارم. عتدین حل فروشندگان  منسبت به همسایگان،   (24

 ☐بسیار زیاد                      ☐    زیاد                     ☐تا حدودی                      ☐  کم                   ☐     بسیار کم
 به شورای شهر اعتماد دارم.  (25

 ☐بسیار زیاد                     ☐    زیاد                     ☐تا حدودی                      ☐  کم                   ☐     بسیار کم
 به شهرداری اعتماد دارم.  (26

 ☐بسیار زیاد                     ☐    زیاد                     ☐تا حدودی                      ☐  کم                   ☐     بسیار کم
 به طور کلی من اطمینان دارم که شهرداری و شورا تصمیماتی را خواهد گرفت که بیشترین منافع و سود ها را برای شهر خواهد داشت.  (27

 ☐بسیار زیاد                     ☐    زیاد                     ☐تا حدودی                      ☐  کم                   ☐     بسیار کم
 های مردمی را زیاد میدانم. میزان اعتماد خود به نهادها و تشکل  (28

 ☐بسیار زیاد                     ☐    زیاد                     ☐تا حدودی                      ☐  کم                   ☐     بسیار کم
 . است  خوب  مدارس  آموزش  امکانات  و  کیفیت (29

 ☐بسیار زیاد                     ☐    زیاد                     ☐تا حدودی                      ☐  کم                   ☐     بسیار کم
 . باشد  می  مناسب  شهر  سطح  در  درمانی  خدمات  کمیت  و  کیفیت (30

 ☐بسیار زیاد                     ☐    زیاد                     ☐تا حدودی                      ☐  کم                   ☐     بسیار کم
 کیفیت تاسیسات شهری )آب، برق، گاز و ...( مناسب است  (31

 ☐بسیار زیاد                     ☐    زیاد                     ☐تا حدودی                      ☐  کم                   ☐     بسیار کم
 های ارتباطی )خطوط تلفن، اینترنت( مناسب است کیفیت شبکه (32

 ☐بسیار زیاد                     ☐    زیاد                     ☐تا حدودی                      ☐  کم                   ☐     بسیار کم
 کیفیت فضاهای سبز شهر مناسب است. (33

 ☐بسیار زیاد                     ☐    زیاد                     ☐تا حدودی                      ☐  کم                   ☐     بسیار کم
 های سنی وجود دارد .ی گروهفضاهای عمومی برای همه (34

 ☐بسیار زیاد                     ☐    زیاد                     ☐تا حدودی                      ☐  کم                   ☐     بسیار کم
 .زیاد است  شهر  در  صوتی  آلودگی  میزان (35

 ☐بسیار زیاد                     ☐    زیاد                     ☐تا حدودی                      ☐  کم                   ☐     بسیار کم
 . است  زیاد  شهر  در  آب  آلودگی  میزان (36

 ☐بسیار زیاد                     ☐    زیاد                     ☐تا حدودی                      ☐  کم                   ☐     بسیار کم
 های محیطی در شهر زیاد است. میزان آلودگی (37

 ☐بسیار زیاد                     ☐    زیاد                     ☐تا حدودی                      ☐  کم                   ☐     بسیار کم
 . است  مناسب  شهر  سطح  از(  آوری   جمع  بودن  نظم، مداومزمان،  )  زباله  آوریجمع  کیفیت (38

 ☐بسیار زیاد                     ☐    زیاد                     ☐تا حدودی                      ☐  کم                   ☐     بسیار کم
 


